REGULAMIN UDZIELANIA PORAD
PRAWNYCH ON -LINE

Niniejszy regulamin okresla ogoéine warunki swiadczenia przez
Spoétke pomocy prawnej drogqg internetowa, zasady zawarcia i
wykonania przez Spodtke umowy o$wiadczenie ustug
prawnych.

L. Definicje:

Uzyte w regulaminie sformutowania oznaczaja;

1)

2)

3)

4)

3.

Spotka — SOKOLOWSKI | PARTNERZY ADWOKACI
RADCY PRAWNI SPOtKA PARTNERSKA

Klient - osoba, ktéra zgtosita akces skorzystania z ustug
Spotki w konkretnej sprawie lub na zasadzie stalej
obstugi prawnej

Ustuga, porada prawna- dokument, informacja,
sporzadzony przez Spotke w formie elektronicznej,
opracowane wytacznie na podstawie informacji i
dokumentéw dostarczonych Spétce przez Klienta, w
zakresie pytania prawnego zadanego przez Klienta

Dzien roboczy - oznacza dzien powszedni z
wytgczeniem sobét oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

1. Pytanie prawne

Osoba zgtaszajgca akces uzyskania porady prawnej on-
line wypetnia formularz zapytania dostepny na stronie
internetowej. Warunkiem niezbednym jest rzetelne
wypetnienie wszystkich rubryk formularza.

Spétka udziela odpowiedzi wytacznie na precyzyjnie
postawione pytanie prawne. Spoétka nie udziela porady
prawnej na inne zagadnienia, nieobjete pytaniem
prawnym, choc¢by stanowity one tre$¢ uzasadnienia, opis
stanu faktycznego badz =zawarte byly w tresci
dotaczonych dokumentéw. Z tego wzgledu klient
powinien zwrdci¢ szczeg6lng uwage na jasne i
precyzyjne sformutowanie rubryki formularza ,pytanie
prawne”.

Do sporzadzenia s$rodka odwotawczego lub srodka
zaskarzania niezbedne jest zataczenie co najmniej
odpisu orzeczenia wraz z uzasadnieniem. Przy czym
Spétka informuje, ze dla prawidtowego i rzetelnego
sporzadzenia  $Srodka  zaskarzenia lub  $rodka
odwotawczego wskazane jest posiadanie  kopii
wszystkich dokumentéw zawartych w aktach sprawy, w
szczegoblnosci wszystkich dokumentow, ktore zostaty
dopuszczone jako dowdd w sprawie oraz kopie
protokotéw rozpraw.

lll. Korespondencja

Klient powinien kierowa¢ korespondencje dotyczaca
pytania prawnego za posrednictwem poczty
elektronicznej. Jezeli z jakich wzgledow dokumentacja
nie moze zosta¢ przestana droga elektroniczng Klient
przesle ja droga pocztowg lub faksem na aktualny adres
Spotki ujawniony na stronie internetowe;j
http://www.sokolowski.com.pl. (6] przestaniu tej
dokumentacji drogg inng niz poczta elektroniczna Klient
powinien niezwiocznie poinformowaé Spotke. W tym
przypadku za date wplywu pytania prawnego uznaje sie
date doreczenia kompletnej dokumentaciji.

Spotka bedzie kierowata korespondencje do Klienta na
adres poczty elektronicznej Klienta podany w pytaniu
prawnym.

Porada prawna oraz wszelka korespondencja bedzie
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sporzadzona w jezyku polskim. Strony moga poczyni¢
odrebne uzgodnienia co do wyboru innego jezyka
korespondenciji i porady prawne;.

IV. Oferta i jej przyjecie

W przypadku koniecznosci uzupetnienia informacji
podanych w korespondencji Klienta, Spodtka w
korespondencji zwrotnej okresli zakres informacji i
dokumentéw wymagajacych uzupetnienia, a niezbednych
do wykonania ustugi.

Po otrzymaniu korespondencji Klienta, zawierajgce;j
kompletne informacje, Spoétka w terminie 24 godzin
przesle na adres Klienta informacje zwrotng (oferte)
zawierajaca, co najmniej:

a) oswiadczenie o gotowosci podjecia
sie wykonania ustugi (oferta)

b) wycene ustugi,

c) proponowany termin i sposob jej
wykonania,

d) spos6b i termin uiszczenia

wynagrodzenia.

Spotka moze rowniez ztozy¢ Klientowi oswiadczenie o
odmowie podjecia sie przez Spoétke wykonania ustugi.
Odmowa podjecia sie wykonania ustugi nie wymaga
uzasadnienia.

Jezeli w informacji zwrotnej (ofercie) nie postanowiono
inaczej ustuga zostanie wykonana w terminie 48 godzin
od momentu wptywu wynagrodzenia na rachunek
bankowy Spdiki, o ile strony nie umoéwig sig inacze;j.

Brak zaptaty cafosci wynagrodzenia Spotki w
umoéwionym terminie, uznaje sie za odmowe przyjecia
oferty Spotki przez Klienta. Spétka przestaje byc¢
zwigzana ztozong oferta.

Na zyczenie Klienta, zawierajgce nazwe, nazwisko,
adres zamieszkania lub siedziby oraz nr NIP, Spoétka
wystawi i doreczy Klientowi fakture VAT obejmujaca
zaptacone wynagrodzenie. Wystawienie faktury nastgpi
wraz z wykonaniem ustugi, nie pdznej jednak niz w
terminie 7 dni od daty wptyniecia wynagrodzenia na
rachunek bankowy Spofki.

Ustuga zostanie wykonana przez pracownikéow Spotki
zgodnie ze sztukg prawnicza, przy dotozeniu nalezytej
starannosci zawodowej adwokata i radcy prawnego.

V. Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych w niniejszym
regulaminie zastosowanie mie¢ bedg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.

Strony mogg dokona¢ zmiany, wytaczenia, ograniczenia
stosowania w stosunkach pomigedzy nimi niniejszego
regulaminu. Zmiana, wylaczenie Ilub ograniczenie
regulaminu winny by¢ dokonane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Kierujac pytanie prawne do Spotki, Klient wyraza zgode
na przetwarzanie jego danych osobowych na potrzeby
wykonania ustugi, przeprowadzania postepowania
reklamacyjnego oraz ustalenia istnienia  konfliktu
intereséw pomiedzy klientami Spaétki.



